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1. Thông tin chung về học phần
· Tên học phần: Tổ chức vận tải du lịch
 

· Mã học phần:  VTO13.2

 

· Ngành/chuyên ngành đào tạo: Kinh tế vận tải du lịch
· Bậc đào tạo:
Đại học

Hình thức đào tạo: chính quy tập trung

· Khoa/Bộ môn phụ trách học phần: Vận tải đường bộ & thành phố
· Loại học phần: Bắt buộc
· Yêu cầu của học phần:

· Các học phần tiên quyết: Tên học phần:……..   Mã học phần: ……
· Các học phần học trước: Tên học phần:……..   Mã học phần: ……
· Các học phần học song hành: Tên học phần:……..   Mã học phần: ……
· Các yêu cầu khác đối với học phần (nếu có): (Cơ sở vật chất: (VD: projector, loa,…)

· Phân bổ giờ tín chỉ đối với các hoạt động (tiết học tín chỉ):  
	Lý thuyết
	Thảo luận
	Bài tập
	Bài tập lớn
	Thực hành
	Thí nghiệm
	Tự học

	30
	24
	6
	
	
	
	90


2. Mục tiêu của học phần
 2.1.  Kiến thức 

Sau khi kết thúc môn học sinh viên cần nắm bắt được những kiến thức cơ bản sau:
· Hiểu biết về các phương tiện vận tải hành khách, đặc biệt là các phương tiện vận tải khách du lịch (Các loại phương tiện, các chỉ tiêu đánh giá phương tiện và các điều kiện khai thác phương tiện).

· Nắm bắt được quy trình công nghệ vận tải hành khách nói chung và vận tải khách du lịch nói riêng, các dịch vụ cung cấp trong vận tải du lịch.

· Tính toán được các chỉ tiêu khai thác kỹ thuật và các chỉ tiêu về kinh tế trong phương án tố chức vận tải khách du lịch.

· Nắm bắt được những vấn đề cơ bản của hoạt động tổ chức lữ hành mà vận tải là bộ phận quan trọng trong đó.

· Cùng với các môn học chuyên ngành khác giúp sinh viên có được đầy đủ kiến thức tổ chức hoạt động vận tải hành khách nói chung, khách du lịch nói riêng, phục vụ làm đồ án tốt nghiệp và làm thực tế. 

 2.2. Kỹ năng 

Sau khi kết thúc môn học sinh viên cần có được những kỹ năng cơ bản sau:

· Kỹ năng tư duy, phân tích, tổng hợp vấn đề. Làm báo cáo một cách khoa học.

· Kỹ năng lập kế hoạch, đặc biệt là lập được lịch trình vận chuyển cho khách du lịch bằng một hoặc nhiều phương thức vận tải.

· Kỹ năng làm việc nhóm, trình bày power point, thảo luận và thuyết phục.

Tiếp cận với phương pháp học mới: Giảng viên định hướng một số nội dung, giao sinh viên tìm hiểu và trình bày.

2.3. Thái độ, nhận thức: 

Trong quá trình học sinh viên cần:

- Thực hiện đầy đủ nhiệm vụ giảng viên giao.


- Tích cực tìm hiểu các hoạt động thực tế về du lịch và vận tải du lịch trên thế giới và 
tại Việt Nam

- Tích cực, chủ động tham gia thực hiện các bài thảo luận trên lớp, làm đầy đủ bài tập 
được giao.
3. Tóm tắt nội dung học phần (bằng tiếng Việt và tiếng Anh)

Môn học sẽ cung cấp cho sinh viên các kiến thức cơ bản về quản trị quá trình tổ chức vận tải hành khách nói chung và vận tải khách du lịch nói riêng. Để làm cơ sở cho kiến thức chính, môn học cũng giới thiệu một số kiến thức có liên quan nh​ư phương tiện vận tải và các chỉ tiêu đánh giá phương tiện, các điều kiện khai thác phương tiện vận tải, hoạt động lữ hành và các chương trình du lịch trọn gói. 

The course will provide students with the basic knowledge about the governance process of organizing the passenger transport in general and tourists transport in particular. As a basis for the knowledge, courses introduce some relevant knowledge as means of transport, evaluation criteria means, conditions of transport operators, travel activities and package tours. 

4. Nội dung chi tiết học phần (tên các chương, mục)

	CHƯƠNG 1: TỔNG QUAN VỀ VẬN TẢI & DU LỊCH

1.1 Tổng quan về du lịch

1.2 Tổng quan về vận tải 
1.3 Mối quan hệ giữa vận tải và du lịch

CHƯƠNG 2: PHƯƠNG TIỆN VẬN TẢI-CÁC CHỈ TIÊU ĐÁNH GIÁ PTVT 

2.1 Phương tiện vận tải - Các chỉ tiêu đánh giá phương tiện vận tải ô tô

2.2 Phương tiện vận tải - Các chỉ tiêu đánh giá phương tiện vận tải đường sắt

2.3 Phương tiện vận tải - Các chỉ tiêu đánh giá phương tiện vận tải hàng không

2.4 Phương tiện vận tải - Các chỉ tiêu đánh giá phương tiện vận tải đường thủy

2.5 Các loại phương tiện vận chuyển khách du lịch khác
CHƯƠNG 3: TỔ CHỨC VẬN CHUYỂN KHÁCH DU LỊCH
3.1 Tổ chức vận tải hành khách & vận tải khách du lịch bằng ô tô

3.2 Tổ chức vận tải hành khách & vận tải khách du lịch bằng tảu hỏa

3.3 Vận tải khách du lịch bằng đường hàng không

3.4 Thủy trình
CHƯƠNG 4: HOẠT ĐỘNG LỮ HÀNH - CÁC DỊCH VỤ VẬN CHUYỂN DU LỊCH 

4.1 Tổng quan về hoạt động lữ hành

4.2 Ch​ương trình du lịch trọn gói  

4.3 Xây dựng phương án vận tải trong các chương trình du lịch trọn gói

4.4 Cung cấp dịch vụ vận tải trong du lịch


5. Thông tin về giảng viên 
· Họ và tên giảng viên phụ trách học phần thứ nhất: Nguyễn Thị Hồng Mai
· Chức danh, học hàm, học vị: Tiến sĩ
· Thời gian, địa điểm làm việc: Từ 8h30 - 16h00 các ngày trong tuần trừ ngày nghỉ, ngày lễ tết và các buổi lên lớp theo thời khóa biểu, tại phòng 504 A9
· Địa chỉ liên hệ: Bộ môn Vận tải đường bộ & thành phố
· Điện thoại: 0912631137

email: Hmai.vtdb.gtvt@gmail.com
· Họ và tên giảng viên phụ trách học phần thứ hai: Lâm Quốc Đạt
· Chức danh, học hàm, học vị: Tiến sĩ
· Thời gian, địa điểm làm việc: Từ 8h30 - 16h00 các ngày trong tuần trừ ngày nghỉ, ngày lễ tết và các buổi lên lớp theo thời khóa biểu, tại phòng 504 A9
· Địa chỉ liên hệ: Bộ môn Vận tải đường bộ & thành phố
· Điện thoại: 0904664218

email: 

· Thông tin về trợ giảng (nếu có) (họ và tên, địa chỉ liên hệ, điện thoại, e-mail):

6. Học liệu: 
6.1. Giáo trình/Bài giảng  
1) Bài giảng tổ chức vận tải du lịch
6.2. Danh mục tài liệu tham khảo ghi theo thứ tự ưu tiên
1- Công nghệ du lịch - Tài liệu dịch của tác giả Dennis L.Foster ; 

2- Du lịch - Lữ hành, Trần Văn Mậu - Nhà xuất bản Giáo dục ; 

3- Transport for Tourism, Stephen Page - Massey University Albany, Auckland 

4- Tourism and transportation management, Scribd - ATI college.

7. Hình tổ chức và dạy học
	NỘI DUNG
	HÌNH THỨC TỔ CHỨC DẠY – HỌC
	Ghi chú

	
	GIỜ LÊN LỚP
	Thực hành, thực tập
	Thí nghiệm
	Tự học, tự nghiên cứu
	

	
	Lý thuyết
	Bài tập
	Thảo luận
	
	
	
	

	CHƯƠNG 1: TỔNG QUAN VỀ VẬN TẢI & DU LỊCH

1.1 Tổng quan về du lịch

1.2 Tổng quan về vận tải 
1.3 Mối quan hệ giữa vận tải và du lịch
	6
	
	2
	
	
	15
	

	CHƯƠNG 2: PHƯƠNG TIỆN VẬN TẢI-CÁC CHỈ TIÊU ĐÁNH GIÁ PTVT 

2.1 Phương tiện vận tải - Các chỉ tiêu đánh giá phương tiện vận tải ô tô

2.2 Phương tiện vận tải - Các chỉ tiêu đánh giá phương tiện vận tải đường sắt

2.3 Phương tiện vận tải - Các chỉ tiêu đánh giá phương tiện vận tải hàng không

2.4 Phương tiện vận tải - Các chỉ tiêu đánh giá phương tiện vận tải đường thủy

2.5 Các loại phương tiện vận chuyển khách du lịch khác
	6
	
	6
	
	
	20
	

	CHƯƠNG 3: TỔ CHỨC VẬN CHUYỂN KHÁCH DU LỊCH
3.1 Tổ chức vận tải hành khách & vận tải khách du lịch bằng ô tô

3.2 Tổ chức vận tải hành khách & vận tải khách du lịch bằng tảu hỏa

3.3 Vận tải khách du lịch bằng đường hàng không

3.4 Thủy trình
	10
	3
	10
	
	
	30
	

	CHƯƠNG 4: HOẠT ĐỘNG LỮ HÀNH - CÁC DỊCH VỤ VẬN CHUYỂN DU LỊCH 

4.1 Tổng quan về hoạt động lữ hành

4.2 Ch​ương trình du lịch trọn gói  

4.3 Xây dựng phương án vận tải trong các chương trình du lịch trọn gói

4.4 Cung cấp dịch vụ vận tải trong du lịch
	8
	3
	6
	
	
	25
	

	TỔNG
	30
	6
	24
	
	
	90
	


8. Phương pháp, hình thức kiểm tra - đánh giá kết quả học tập học phần 

8.1. Kiểm tra - đánh giá thường xuyên: 
Thang điểm: 10/ Tỷ trọng  10% 

· Đi học đầy đủ, đúng giờ

6%  
· Chuẩn bị tốt phần tự học

4%  
8.2. Kiểm tra -  đánh giá định kỳ 
1) Kiểm tra giữa kỳ

a. Hình thức: Bài kiểm tra
b. Điểm và tỷ trọng: 


Thang điểm: 10/ Tỷ trọng 5 % 
2) Thí nghiệm, bài tập lớn, thảo luận, thực hành 

a. Hình thức: Thảo luận, bài tập
b. Điểm và tỷ trọng: 


Thang điểm: 10/ Tỷ trọng 15 % 

3) Thi kết thúc học phần 
a. Hình thức: Thi viết 

b. Điểm và tỷ trọng: 


Thang điểm: 10/ Tỷ trọng  70 % 

Duyệt







Hiệu trưởng
          Trưởng khoa                                  
Trưởng bộ môn

   (Ký tên)                    (Ký tên)                                  

       (Ký tên) 
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